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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
(ESPECIFICAGOES TECNICAS DO OBJETO)

(Conforme capitulo Ill Das Definicdes, inciso XXIII Art. 6, Lei
14.133/2021)

Demandante: Fundo Municipal de Assisténcia Social de Sdo Valério/TO
Responsavel: Iseni Arraes De Sousa

. (8 INTRODUGAO

1.1.Este Termo de Referéncia foi elaborado em cumprimento ao disposto capitulo Il Das
Definicdes, inciso XXIll, Art. 6, Lei 14.133/2021, e serd parte infegrante do processo
administrativo.

1.2. 0 Fundo Municipal de Assisténcia Social de S&o Valério, pretende confratar servicos na
area de informdtica, conforme especificacées deste termo de Referéncia, com observancia
do disposto na Lei n° 14.133/2021, e nas demais normas legais e regulamentares.

1.3.0 presente Termo de Referéncia objetiva propiciar a caracterizac&o do objeto a ser
solicitado, no tocante & cotagcdo de precos praticados no mercado, d&s especificacdes
técnicas e prazo de execucdo.

2. OBJETO:

2.1. Confratagdo de servicos na drea de informatica, compreendendo a manutengéo de
equipamentos de rede, bem como sistemas operacionais para o Fundo Municipal de
Assisténcia Social de Sdo Valério.

2.2.ESPECIFICAGOES/QUANTIDADES E REGIME DE EXECUCAO

S Ty OBIETO i UND. MED. QUANT.

Prestacdo de servicos na drea de informdtica,
compreendendo a manutengdo de equipamentos
de rede, bem como sistemas operacionais para o
Fundo Municipal de Assisténcia Social de Sdo
Valério

SERV/MENSAL. 11

Os servicos incluem a desinstalagcdo e instalac@o de componentes, acessérios e dispositivos,
bem como a instalac@o e configuracdo de “softwares” necessdrios ao funcionamento dos
equipamentos e aplicativos, conforme especificagdes descritas no Termo de Referéncia (TR).
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A execugdo deve ser efetuada imediatamente apds o recebimento a Ordem de Servico. A
forma de execugdo dos servicos serd mensal, e de acordo com a necessidade desta
administracdo publica

3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE E JUSTIFICATIVA
(Lei 14.133/21, art. 18° § 1°, inciso V, Art. 43 incisos lll, Art. 170 e Art. é incisos XXIIl alinea e)).

3.1. lJustificativa da Contratagao:

A contratacdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva em equipamentos de informdatica
€ |ustificada por diversos motivos importantes. Aqui estdo algumas razdes pelas quais essa
contratacdo & benéfica:

3.1.1. Prolongamento da vida Util dos equipamentos: A manutencdo preventiva regular gjuda a
identificar e corrigir problemas antes que eles se tornem grandes falhas. Isso resulta em um desgaste
reduzido dos equipamentos e pode prolongar sua vida Ufil. A substituicdo frequente de
equipamentos pode ser dispendiosa, € a manutencdo djuda a maximizar o retorno sobre o
investimento.

3.1.2. Redugdo de interrupgdes no trabalho: Quando os equipamentos de informatica apresentam
problemas, isso pode resultar em interrupgcdes no fluxo de trabalho e na produtividade dos
funciondrios. A manutengd@o corretiva rdpida e eficiente ajuda a minimizar essas interrupcdes,
garantindo que os problemas sejam resolvidos o mais rapido possivel.

3.1.3. PrevengGo de perda de dados: Os equipamentos de informdatica contém informagdes criticas
e dados importantes para as operagdes de uma organiza¢cdo. Falhas no hardware podem resultar
em perda de dados ireparavel. A manutenc@o preventiva visa identificar e corrigir problemas antes
que eles causem danos aos dados armazenados, garantindo a seguranga e a integridade das
informagoes. 3.1.4. Melhoria do desempenho: Com o tempo. 0s equipamentos de informatica
podem ficar mais lentos devido ao acumulo de arquivos desnecessdrios, programas indesejados,
fragmentacdo de disco e outros problemas. A manutencéo preventiva inclui a limpeza e otimizagdo
dos sistemas, o que pode resultar em um desempenho mais rapido e eficiente dos equipamentos.
3.1.5. Economia de custos a longo prazo: Embora a confratacdo de servicos de manutencdo possa
representar um custo adicional, a longo prazo ela pode levar a economias significativas. A
manutengdo preventiva ajuda a evitar grandes problemas e falhas catastréficas nos equipamentos,
0 gque pode ser muito mais caro de corrigir do que a manutengdo regular. Além disso, equipamentos
bem mantidos tendem a durar mais, reduzindo a necessidade de substituicdes frequentes.

3.1.6. Suporte fecnico especializado: Ao confratar servicos de manutencdo, teremos acesso a
profissionais especidalizados e experientes em lidar com equipamentos de informdtica. Esses
especialistas {ém o conhecimento e as habilidades necessdarias para diagnosticar e resolver
problemas de maneira eficiente, garantindo que seus equipamentos funcionem adeguadamente.

Considerando finalmente que o servico de manutengd@o dos computadores, impressoras e rede e de
suma importancia para o andamento dos servigos publico, haja vista toda e qualguer acéo
desenvolvida pelos servidores necessita de um computador para efetuar suas acdes, dessa forma,
por ndo contarmos em nosso quadro de servidores, servidor nessa funcdo, necessitamos da
confratacdo imediata, para uma gestdo de melhor qualidade, portanto tal servico é fundamental
para o desenvolvimento, e eficiéncia da gestd@o desse érgdo.

3.2. A_motivacdo é manter em funcionamento e sem riscos de paralisacdo dos servicos os
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equipamentos de Informatica.

3.2.1. A escolha dos critérios de qualidade estabelecidos no presente Termo de Referéncia tem por
basea incessante busca da Administracdo pela contratac@o da proposta mais vantajosa. Segundo
a doutrina especializada, proposta mais vantajosa é aquela que oferece a melhor qgualidade pelo
menor preco.

3.3. QO objetivo é reducdo de custos, prolongamento da vida Util dos equipamentos, garantia de
seguranga dos dados, melhoria do desempenho e minimizacdo de interrupgdes no trabalho. Esses
servicos oferecem suporte técnico especializado para manter os equipamentos em bom estado e
funcionando de maneira eficiente.

3.4. RESULTADO ESPERADO:

» Garantir que exista uma infraestrutura tecnoldgica (computadores, Internet, impressora) minima
para o bom atendimento do publico, faciidade de acesso aos servicos de Tl, e seguranca digital
ao FMAS de Sdo Valério.

» Continvidade da prestac@o dos servigos de suporte técnico de Tl, mantendo-se os niveis de
qualidade e safisfacdo atualmente oferecidos cos usudrios internos e externos do FMAS,
mediante o pronto atendimento &s demandas do publico interno e da sociedade

» Garantir, através da dispensa de licitac@o, o MENOR VALOR POR ITEM.

4. METODOLOGIA
(Lei N° 14.133/93, Art. 75, inciso I, Art. 81 § 3)

4.1. A presente contratacdo serd realizada por meio do disposto na legislac@o vigente concernente
as contratacdes publicas, em especial a Lei Federal N° 14.133/21, Art. 75, inciso I, bem como
normatizar, disciplinar e definir os elementos que norteardo a prestacéo de servicos,

5. DA MODALIDADE DA LICITAGAO:

5.1 A modalidade para a confratag@o do objeto deste Termo de Referéncia serd processada na
modalidade Dispensa de Licitagdo conforme Art. 75 inciso Il da Lei 14.133/21.

6. O CONCEITO DE BENS E SERVICOS COMUNS:

De acordo com o art. 6° inciso XlIl da Lei n°® 14.133/2021, a definicdo de bens e servicos comuns é:
“aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser objefivamente definidos pelo
edital, por meio de especificacdes usuais no mercado”.

7. GARANTIAS EXIGIDAS:

7.1 O servico ofertado deverd atender &s exigéncias de qualidade, observados os padrées e
normas baixadas pelos érgdos competentes de conirole e fiscalizagdo - atentando-se o
proponente, principalmente para as prescrigdes do art. 39, inciso Vill da Lei n° 8.078/90 (Cddigo
de Defesa do Consumidor).

DispGe sobre a protegdo do consumidor e dd outras providéncias.
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Arl. 39. E vedado ao fornecedor de produfos ou servigos, dentre oufras prdticas
abusivas: (Redacdo dada pela Lei n° 8.884, de 11.6.1994)

VIl - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos érgdos oficiais competentes ou, se
normas especificas ndo existirem, pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
ou oufra enfidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia,
Normalizagdo e Qualidade Indusirial (Conmetro);

8. ALINHAMENTO ESTRATEGICO
8.1 APERFEICOAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA;

8.1.1 DESCRICAQ: Refere-se & ufiizagho de mecanismos para alinhar as necessidades
orcamentdrias de custeio, investimentos e pessoal ao aprimoramento da prestagdo dos servigos fim
do municipio de S@o Valério, atendendo aos principios constitucionais da administracdo publica.
8.1.2. Envolve estabelecer uma cultura de adequagdo dos gastos ao atendimento das
necessidades prioritdrias e essenciais dos equipamentos e orgdos, para se obter os melhores
resultados com os recursos aprovados no orgamento.

8.1.3. Assim sendo, a contratacéo pretendida estd em conformidade com o aperfeicoamento da
gestdo orgamentdria e financeira, uma vez que a integrac@o dos frabalho dos orgdos e
equipamentos levou, dentre outros aspectos positivos, a forma mais econémica e eficiente.

8.2 A necessidade da presente contratagdo enconfra-se respaldada na construcdo do Plano
Plurianual 2022-2025 do Municipio de Sao Valério - TO, que tem como missdo, garantir direitos para
realizar os trabalhos fins, em especial aos objetivos estratégicos abaixo citados:

» Garantir o atendimento acessivel, acolhedor e resolutivo;
% Promover a celeridade e qualidade na prestagdo dos servigos;
% Prover estrutura fisica segura, acessivel, sustentavel e flexivel.

9. DOS REQUISITOS PARA PRESTAGAO DOS SERVICOS

9.1. Prestar os servicos através de profissionais técnicos especializados, disponibilizando profissiondis
com formacgéo especifica em marketing digital, o qual somente poderd ser substituido caso
cumpridas as exigéncias do art. 67, § 6 da Lei Federal 14.133/2021

9.3. Arcar com os encargos sociais da mao de obra envolvida e com todas as despesas correlatas
(alimentacdo, hospedagem, transporte) a prestagdo dos servicos. Deverd manter e comprovar a
manutencdo das mesmas condi¢des exigidas para a contratagao, durante a vigéncia do contrato.
9.4. O FMAS avaliard o profissional indicado para prestagéo de servigos, reservando-se o direito de
rejeitar aqueles que n&o demonstrem conhecimento, experiéncia e dominio nas respectiva area.
Caso os profissionais apresentados ndo detenham a expertise demandado, a contratagdo ndo
serd redlizada.

10 - DAS CONDICOES DE CONTRATAGAO, EXECUGAO E DESCRIGAO DOS SERVICOS:

10.1. ATENDIMENTO TECNICO: Serd realizado atendimento técnico, com abertura de chamado via
telefone ou e-mail com prazo de atendimento mdximo de até 2 horas sempre em hordrio comercial
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(segunda-feira a sexta-feira das 8:00 as 17:00). O atendimento poderd ser por telefone, presencial ou
remoto, de acordo com a necessidade, de modo a proporcionar maior agilidade. Se necessdrio
serdo removidos os equipamentos para testes e/ou manutengdo no laboratério da contratada.

10.2. Detalhamento dos servigos:

10.2.1. ASSISTENCIA TECNICA PREVENTIVA: Compreende a verificacdo de funcionamento,
calibracdo, afericdo, configuracdes e atualizagcdes para o perfeito funcionamento dos
eqguipamentos de informdatica de todos os setores do FMAS de SGo Valério, de acordo com
andlise técnica.

10.2.2. ASSISTENCIA TECNICA CORRETIVA: Compreende a deteccdo de defeitos, identificacdo de
causas e corregdo de problemas, tais como;

Impressoras: — Limpeza, lubrificacdo e processos para correcdo dos problemas apresentado.

Micomputadores e Notebook: Formatacdo de Computadores e Notebooks - Além da
formatacdo fambém estd incluso o backup de todos os arquivos, limpeza interna (caso seja
necessario), instalacdo de todos os drives necessdrios para o funcionamento correto do
computador e varios programas como Microsoft Office, Firefox Mozilla, Google Chrome,
Antivirus, entre outros. O cliente também tem a opcgdo de escolher entre 2 sistemas
operacionais: Windows 10 e Windows 11 e seus respectivos programas. Limpeza Interna -
Alguns problemas relacionados a aquecimento do sistema (como o computador ficar
fravando ou desligando a todo momento), ruidos fortes na fonte ou cooler do processador
pode ser por falta de uma limpeza interna. Mesmo sem apresentar problemas, se o
computador estiver muito sujo, & necessdria uma limpeza interna. Remogdo de Virus e de
programas indesejdveis - Temos os melhores softwares para a remocdo de virus e programas
indesejaveis de seu computador, caso seu computador esteja lento, abrindo programas
automaticamente, reiniciando, travando etc... Pode ser virus ou programas indesejaveis
instalados em seu computador. Upgrade de Hardware - melhorar desempenho de seu
computador muitas vezes & necessdrio fazer um Upgrade do Hardware (Aumentar a
memodria, HD, Placa de Video e frocar o processador). v. Troca de pegas de Computadores
e Notebooks - Algumas pegas do computador ou notebook podem apresentar defeito
sendo necessario frocd-las. Como exemplo: memdrias, discos rigidos, placas de videos,
gravadoras, entre outros.

Monitor - Troca de componentes danificados e limpeza

10.2.3. SUBSTITUICAO DE PEGAS: Em caso de necessidade, ser@o substituidas placas de circuito,
unidades de armazenamento, cabos, processadores, médulos de memdria e demais pecgas
afins, mediante apresentacdo de orcamento para aprovacdo do CONTRATANTE.

10.2.4. EQUIPAMENTOS DE BACKUP: Se necessdrio a formatacdo do equipamento, os dados serdo
salvas atras da realizagdo do backup desde que a unidade de armazenamento ndo esteja
danificada;

10.2.5. RELACAO DE EQUIPAMENTOS NA QUAL SERAO PRESTADO OS SERVIGOS:
v Microcomputadores v Monitores v Impressoras v Notebook

10.3.DefinigGo da Natureza do Servigo..
10.3.1 Bem ou servico comum ou singular.
10.3.2. O acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo do Termo Contratual serd efetuado pelo

servidor designado pelo gestor, de acordo com as condigcdes constantes no Contrato, observando-
se no que couber ao fiscal, as obrigacdes elencadas no Termo de Referéncia atribuidas &
contratante, bem comoas disposicdes do art. 120 da Lei 14.133/2021.
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11. CRITERIO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1 O Critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL.

11.2 Na elaboracdo de sua proposta, os participantes deverdao computar todos os custos
relacionados com o objeto da contratagdo, sejam 0s Mmesmos relacionados a pessoal ou despesas
de natureza tributéria, trabalhistas, e previdenciaria, bem como, alimentacdo, hospedagem,
transporte, dentre os outros, ficando esclarecido gue o FMAS de Sdo Valério ndo admitird qualguer
alegagdo posterior que vise a ressarcimento de custos ndo considerados nos pregos oferecidos.

11.3 As caracterisficas do objeto de forma clara e precisa, observadas as especificagoes
constantes nesse Termo de Referéncia.

11.4 Serdo desclassificadas propostas com pregos irisdrios e/ou inexequiveis, cabendo o Fundo
Municipal de Assisténcia Social & faculdade de promover verificacdes ou diligéncias que se fizeram
necessdarias, objetivando a comparagdo da regularidade da cotagcdo ofertada;

11.5 Serd julgada vencedora a proposta que oferfar o MENOR PREGO GLOBAL de servigos,
devendoo valor proposto incluir todos os custos diretos e indiretos pertinentes, cumprindo todos os
requisitos técnicos previstos no Termo de Referéncia.

12. DO ATENDIMENTO, RECEBIMENTO E EXECUGCAO DOS SERVICOS:

12.1. O atendimento técnico para os servicos Tl dar-se-& com abertura de chamado via telefone ou
e-mail com prazo de atendimento méaximo de até 2 horas sempre em hordrio comercial (segunda-
feira a sexta-feira das 8:00 as 17:00). O atendimento poderd ser por telefone, presencial ou remoto,
de acordo com a necessidade, de modo a proporcionar maior agilidade. Se necessario ser&o
removidos os equipamentos para testes e/ou manutencdo no laboratério da contratada.

12.2. O objeto deste T.R devera ser executado mensalmente, somente apés o recebimento da
Ordem de Servico que seré emitida pelo Departamento competente.

12.3. O prestador de servico esta sujeifo & fiscalizacdo do servigo no afo da enfrega e
posteriormente, reservando-se & este érgdo, através do responsavel, o direito de ndo receber o
servico, caso omesmo ndo se encontre em condicdes satisfatérias, ou No CaAso de o servico
prestade ndo ser deprimeira qualidade.

2.4.1. O licitante vencedor deverd cumprir obrigatoriamente o prazo € as solicitacoes
destaAdministracd@o Publica Municipal.

12.4. O recebimento serd efetivado nos seguintes termos:

12.4.1 PROVISORIAMENTE. O recebimento dos servigos estd condicionado ao funcionamento dos
equipamentos, obrigando-se o fornecedor a reparar e corrigir os eventuais Vvicios, defeitos ou
incorrecdes porventura detectados, na Lei n® 14.133/21 e no Coédigo de Defesa do Consumidor, em
tudo o que couber. A confratante, observado o prazo de execugdo, emifira o Termo de
Recebimento Provisério, independente de transcricdo, para efeito de posterior verificagdo quanto
sua conformidade com as especificagdes técnicas confidas no Termo de Referéncia e com a
proposta da empresa contratada. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando
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em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser corrigidos no prazo de 02 (duas) horas, a contar da nofificagdo da contratada, as suas custas,
sem prejuizo da aplicagcdo das penalidades.

12.4.2 DEFINITIVAMENTE. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias,
contados do recebimento provisério, apds constatado o perfeito funcionamentos dos
equipamentos, consequente aceitacdo mediante. Termo circunstanciado. Na hipétese de a
verificacdo a que se refere o subitem anterior n&o ser procedida dentro do praze fixado, reputar-se-
& como redlizada, consumando-se o recebimento definitive no dia do esgotar/lento do prazo

12.5. A empresa vencedora do cerfame obriga-se a executar o objeto a que se refere este T.R
estritamente com as especificacdes aqui descritas, sendo de sua inteira responsabilidade a
correcdo do mesmo quando constatado no seu recebimento ndo estar em conformidade com
as referidasespecificagdes.

12.6. Recebido o objeto, se a qualquer tempo durante a sua utilizacdo normal vier a se constatar
discrepdncia com as especificacdes, proceder-se-& a imediata nofificacdo da empresa para
efetuar a correcdo do mesmo.

13. FISCALIZAGAO:

13.1. O acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo do futuro Contrato serd efetuado pelo
servidor designado pelo Prefeito Municipal, de acordo com as condi¢des constantes no Confrato,
observando-se no que couber ao fiscal, as obrigacdes elencadas no Termo de Referéncia, bem
como as disposicdes do art. 117 da Lei 14.133/2021.

13.2. O Fiscal do Confrato, guando verificar problemas no nivel de qualidade dos servicos, deverd
intervir para corrigir ou aplicar sangdes quando verificar um viés continuo de desconformidade da
prestacdo do servico a qualidade exigida, no tocante de suas atribuigcdes.

13.3. A fiscalizacdo n&o exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros por qualquer irregularidade, ou ainda, resultante de imperfeicdes técnicas ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o
artigo 120 da Lei 14.133/2021.

14. DOS MATERIAIS EMPREGADOS NOS SERVICOS

14.1. Os materiais, ferramentas, cabos, processadores, médulos de memdria e demais pecas afins, a
serem utilizados para execucdo do objeto serdo por conta da CONTRATANTE.

14.2. RESPONSABILIDADE DOS SISTEMAS (SOFTWARE): Qualquer tipo de aquisic@io e instalagdo, e
licencas de software e de total € de responsabilidade do CONTRATANTE.

14.3. RESPONSABILIDADE DAS INFORMAGOES: Fica a CONTRATANTE responsével por qualguer tipo de
violag@o ou ataque os seus dadoes (BANCOS DE DADOS E DOCUMENTOS) que provoque, de modo
acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteracdo, a divulgacdo ou o acesso, ndo autorizados.
14.4. RESPONSABILIDADE DO BACKUP: Fica a CONTRATADA responsavel em redlizar o backup, no
caso de formatagcdo dos equipamentos.
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15. DA ACEITAGCAO DOS SERVICOS

15.1. A recepcdo dos servicos ndo implica na sua aceitacdo definitiva, porquanto dependerd da
verificag@o do resultado satisfatério quanto & qualidade, daferido pela Contratante mediante
comprovagdo (documento assinado pelo fiscal do contrato), obrigando-se a Contratada a:
15.1.1. Executar os servicos com pessoal qualificado, mediante emprego de técnico.
15.1.2. Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e refazer, prioritaria e
exclusivamente, as suas custas e riscos, bem assim os executados com vicios, defeitos,
incorregdes, erros, falhas e imperfeicdes, decorrente de culpa da empresa prestadora
dos servigos, inclusive do emprego de m&o-de-obra.

16. DA SUJEIGAO DAS PARTES

16.1. As partes declaram-se sujeitas as normas previstas na Lei Federal n® 14.133/21 e futura
alteragdes e, supletivamente, pelos principios da teoria geral dos contratos e pelas disposicdes de
direito privado, bem como, pelas cldusulas e condicdes do respectivo termo de referéncia e do
futuro Contrato.

17. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

17.1. A Contratada deverd cumprir rigorosamente as normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, Normas Regulamentadoras - NR, Normas de Medicina e Seguranca do Trabalho
sendo obrigada a manter, durante toda a execugdo do confrato, em compatibiidade com as
obrigagdes por elaassumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Termo
de Referéncia.

17.2. A Contratada deverd sempre possuir em seu quadro de técnicos, profissionais que execute as
atividades/funcdes objeto deste termo de referéncia, orientar e fiscalizar os servicos contratados,
executando ou participando de inspecdes e acompanhamento.

17.3. A Contratada deverd atender as chamadas, assim que for solicitada, sem quaisquer custos
adicionais para ao FMAS de S&o Valério, independentemente dos atendimentos j& realizados.

17.4. A Executar o servigo conforme especificacdes definidas no presente Termo de Referéncia, néo
podendo nunca ser inferior a esta.

17.5. A Contratada deverd permitir o acompanhamento dos servicos pelo fiscal do Contrato.

17.6. No caso se a Confratada retirar méaquinas e equipamentos da sede do FMAS de S&o Valério,
serd responsavel pela guarda dos bens.

17.7. N&o transferir a terceiros, total ou parcial os servicos sem a previa e expressa anuéncia da
CONTRATANTE;

17.8. A Contratada deverd dispor de m&o de obra em quantidade suficiente para a execucdo dos
servigos ora contfratados.

17.9. A Contratada deverd prestar os servigos ora contratados por meio de seus técnicos que ndo
tero nenhum vinculo empregaticio com o municipio de Sao Valério, em nenhuma hipdtese.

17.10. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdencidarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacéio de garantia e quaisquer
outras que incidam ou venham a incidir na execucdo do contrato;

17.11. A Contratada serd responsavel pelos impostos incidentes sobre o objeto do Contrato, bem
como as despesas dos seus agentes de servico.

17.12. A Contatada deverd comunicar ao FMAS de Sao Valério qualguer anormalidade
constatada e prestar esclarecimentos solicitados.
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17.13. A Contratada deverd responsabilizar-se, por todo e qualquer dano ou prejuizo causados por
seus empregados, (representantes ou prepostos), direta ou indiretamente, & Contratante ou a
terceiros, inclusive aos decorrentes de servicos com vicios ou defeitos, mesmo expirado ©
vencimento do confrato;

18.1. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
18.2. Contratante se obriga a efetuar o pagamento nas condicdes e prazos avengados;

18.3. A Contratante reserva-se no direito de suspender ou resilir, a qualquer tempo, os servigos do

objeto deste contrato, sem qualquer onus ou indenizagdo.;

18.4. A Contratante n&o responderd por quaisquer ComMPromissos assumidos pelo contrato com

terceiros, ainda que vinculados & execugao do presente contrato, bem como por gqualquer dano

causado a terceiros em decorréncia de ato do contratado, de seus empregados, prepostos ou

subordinados.

18.5. Designar um servidor credenciado para acompanhar e fiscalizar os servicos objeto deste

instrumento;

18.6. Ndo permitir a execugdo de servicos em desacordo com Qs obrigacdes assumidas pela
Contratada.

18.7. Fornecer pecas e materiais necessdrios para trocas e substituicdes gue a Contratada necessite

na execucdo dos servigos.

19. MEDIDAS ACAUTELADORAS

19.1. Consoante o artigo 45 da Lei n°® 9.784, de 1999, a Administrac@o PUblica podera, sem a prévia
manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive
retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano
de dificil ou impossivel reparagao.

20. DA LEGISLACAO APLICAVEL A EXECUGAO DO CONTRATO
20.1. A execucdo do presente conirato e aos casos omissos aplicam-se as disposicdes contidas na
Lei n° 14.133, de 01 de abril de 2021, e suas alteragdes.

21. DA SUBCONTRATAGAO
a. N&o serd admifida a subcontratagdo do objeto sem a prévia autorizagdo do Contratante.

22. DA GESTAO DO CONTRATO

22.1. A Gestdo Operacional da prestagdo do servico, objeto deste contrato serd exercida pela
secretaria Municipal de Assisténcia Social de Sao Valério, que terdo poderes para:
22.1.1. Transmitir & Contratada as determinagdes gue julgarem necessarias;

22.1.2. Recusar a prestacdo do servigo realizado em desacordo com este instrumento
contratual;
22.1.3. Noftificar a Contratada pela inexecucdo parcial ou total do presente contrato.

23. VIGENCIA DA CONTRATAGAO:
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a. O Instrumento Confratual vigorard até 31/12/2024, a partir da data de sua assinatura pelas
partes, podendo ser prorrogado conforme Artigo 107, da Lei n® 14.133/2021.

b. O Contrato terd seu Extrato publicado no Didrio Oficial do Municipio de Sao Valério/TO,
conforme Artigos 94 da Lei n® 14.133/2021.

24. DO PRAZO DE EXECUGAO E PUBLICIDADE

a. O Prazo de inicio de execugdo do contrato & de 02 (dois) dias Uteis, a contar da
data da assinatura do contrato. Nao podendo ser prorrogado;

B, O Contrato terd seu extrato publicado no Didrio Oficial do Municipio de S&o
Valério/TO, conforme Lei n°. 14.133/2021.

25 - DA RECISAO CONTRATUAL

25.1 O Confirato poderd ser rescindido a qualguer tempo, aos moldes e nos casos enumerados Nos
artigos 137, 138, 139 e 104, inciso Il, todos da Lei 14.133/21.

25.2 O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigacdes legais e/ou contratuais,
assegura ao CONTRATANTE o direito de rescindir o contrato a qualguer tempo, independente de
aviso, interpelacdo judicial e/ou extfrajudicial.

25.3. Fica reservado ao CONTRATANTE o direito de rescindir total ou parcialmente o presente
confrato, desde que seja administrativamente conveniente ou gque importe no interesse publico,
conforme preceitua a Lei 14.133/2021 e suas alteracdes, sem que assista a CONTRATADA, direito
algum dereclamacdes ou indenizagdo.

26 - DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

26.1. O objeto contratado poderd ser aumentado ou reduzido em até 25%(vinte e cinco por cento),
nos termos do art.125, da Lei n® 14.133/2021.

27 - DA DOTAGCAO ORGCAMENTARIA

27.1. A despesa com a presente contratacdo correrd a conta da seguinte Dotagdo Orcamentdaria:
PROGRAMA: (..ot
ELEMENTO: 3.3.90.39

28. DO PAGAMENTO
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28.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia

28.2 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata
o inciso Il do art. 75 da Lei 14.133/21, deverdo ser efetuados no prazo de até 30 (trinta) dias,
contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura.

28.3 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunst@ncia que impeca a
liguidagcdo da despesa, o pagamento ficard sobrestade até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-G apds a comprovacdo
da regularizagéo da situagdo, ndo acarretando qualquer dnus para a Confratante;

28.4 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

28.5 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do érgdo contratante, com fundamento
na Lei de Diretfrizes Orgcamentdrias vigente.

29. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

Conforme os Artigos 155 € 156, da Lei n® 14.133/2021

Conforme Art. 155. O licitante ou o contratado serd responsabilizado administrativamente pelas
seguintes infracdes:

29.1 Comete infragc@&o administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

29.1.1 dercausa ainexecucdo parcial do contrato;

29.1.2 der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano &
Administragc&oou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

29.1.3 der causa dinexecucdo total do contrato;

29.1.4 ensejar o retardamento da execugdo ou da enfrega do objeto da
confratacdo semmotivo justificado;

29.1.5 apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execucdo docontrato;

29.1.6 praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
29.1.7 comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
29.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.844, de 1° de agosto de 2013.
29.2 Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancdes:

. Adverténcia, quando o contratado der causa & inexecucdo parcial do conirato,
sempre quendo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da
Lein® 14.133, de 2021);

1. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
"b","c" e "d" do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lein® 14.133, de 2021):

. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
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descritasnas alineas “e", “f*, "g" e "h" do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, "c" e “d", que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156
§5° dalein® 14.133, de 2021).

Multa:

(1) moratéria de 02% (dois décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobreo valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

(2) moratdria de 02% (dez décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor total do contrato, até o maximo de 30% ( frinta por cento).
pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementfagcdo ou
reposicdo da garanfia.

a. O afraso superior a 30 dias autoriza a AdministracGo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento iregular de suas cldusulas,
conforme dispée o inciso | do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

(3) compensatéria de 10% (dez décimos por cento) sobre o valor total do
contrato,no caso de inexecugdo fotal do contrafo.

29.3 A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo dereparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lein® 14.133, de

2021).

29.4 Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa(art. 156, §7°, da Lein® 14.133, de 2021).

29.4.1 Antes da aplicag@o da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 10(dez) dias Uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lein® 14.133, de
2021)

29.4.2 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores Ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente (art. 156, §8°, da Lein® 14.133, de 2021).

29.4.3 Previamente ao encaminhamento & cobranga judicial, a multa poderd ser
recolhida administrativamente no prazo méximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicaco enviada pela autoridade competente.

295 A aplicacdo das sancdes readlizar-se-4 em processo adminisirativo que assegure ©
contraditério ea ampla defesa ao Confratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as pendlidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

29.6 Na aplicacao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lein® 14.133, de 2021):
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a) a natureza e a gravidade da infrac&o cometida:
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunst@ncias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante:

e) aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos érgdos de controle.

30 DAS PRERROGATIVAS

Art. 104. Lei 14.133/21 O regime juridico dos conftratos instituido por esta Lei confere &
Administragdo,em relacdo a eles, as prerrogativas de:

I - modificé-los, unilateralmente, para melhor adequacéo as finalidades de interesse publico,
respeitadosos direitos do contratado:

Il - extingui-los, unilateralmente, nos casos especificados nesta
Lei;lll - fiscalizar sua execucdo;

IV - aplicar sangdes motivadas pela inexecugdo total ou parcial do gjuste;

31. DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

31.1. A CONTRATADA(O) deverd observar para que durante toda a vigéncia do confrato, seja
mantida a compatibilidade com as obrigagdes assumidas, as condicées de habilitacdo e
qualificag@o exigidas para a contratac@o, conforme Art. 62 da Lei n° 14.133/21 e alteragoes
posteriores.

32. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

a. As exigéncias de habilitagdo juridica de regularidade fiscal, trabalhista e capacidade técnica
sGo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado na contratacéo.

b. Serd analisada e escolhida a proposta de MENOR PRECO GLOBAL.
¢. Parafins de confratagdo a empresa deverd apresentar os documentos elencados a seguir.

Pessoa Juridica:

a) Cédula de Identidade e CPF do (s) sécio (s);

b) Registro comercial, no caso de firma individual;

c) Certificado de Micro - empreendedor Individual - MEI

d) Ato constitutivo, estatuto ou confrato social em vigor e alteracdes subsequentes, (Caso ndo
esteja com a Ultima alteragdo CONSOLIDADA), em se tfratando de Sociedade Comercial, € no caso
de sociedade por agdes acompanhadas da ata arquivada da assembleia da Ultima eleicdo da
diretoria;

32.1 FISCAL E TRABALHISTA:

a) Certiddo Negativa de Tributos e ContribuicGes Federais e Divida Afiva da Unido, emitida pela
Secretaria da receita Federal; esta certiddo, vdlida para o estabelecimento matriz e suas filiais,
refere-se a situagdo do sujeito passivo no @mbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as
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contribuicdes sociais previstas nas alineas 'a' a 'd' do pardgrafo Unico do art. 11 da Lein2 8.212, de 24
de julho de 1991.

b) Certid&o Negativa, ou Certid&o Positiva com efeito de Negativa de Débito Estadual;

¢) Certida@o Negativa, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa de Débito Municipal do domicilio

ou sede da futura confratada, ou outra equivalente na forma da Lei;

d) Certiddo Negativa, expedida pela Caixa Econdmica Federal, com a findlidade de comprovar a

inexisténcia de débitos junto aA Secretaria de Garantia por tempo de servico - FGTS; instituidos por

lei. Lei 8036 de 1990, Art. 27, a.

e) Prova de inexisténcia de débitos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de

Cerfida@o Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, emitida através do site www. st jus.br/certiddo, de

acordo com a Lei n° 12.440, de 07/07/2011, ou outra que tenha a mesma comprovacdo na forma

da lei;

f) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica/Tribunal de Contas da Unido (Certiddo Negativa de
Licitantes Inidéneos / Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade / Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas / Cadasiro
Nacional de Empresas Punidas). hﬁos:/fcerﬁdoes-aDf.cxops.’rcu.qov.b_r[

Obs: A consulta consolidada de pessoa juridica visa atender aos principios de simplificagdo e
racionalizagdo de servigos pUblicos digitais. Fundamento legal: Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014,
Lei

n° 13.460, de 26 de junho de 2017, Lei n° 13.726, de 8 de outubro de 2018, Decreto n° 8.638 de 15, de
janeiro de 2016.

g) Prova de inscricGo no Cadastro Nacional de Pessoal Juridica (CNPJ);

h) Atestado de Capacidade Técnica

i) Declaragdo Conjunta

j) Declaragdo de inexisténcia de vinculo de parentesco

k) Declaragdo que ndo emprega menores em trabalho noturno, perigoso ou insalubre (Inciso XXXIII
doArtigo 7° da Constituigdo Federal)

33. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO
(art. 23, inciso IV da Lei n° 14.133/2021)

33.1 A estimativa do valor da confratacdo serviu como base/critério para escolha da
modalidade de licitagdo.

33.2 Do valor estimado da contfratagao:

VALOR UNIT. | VALOR MEDIO

o |  PRODUTO/DE IcAO [ meoioa | quant. | VAL
SEQ L RRORTD) REHEAY e | QUANT | MgplO (RS) |  TOTAL(RS

Contratagdo de servigos na drea de Informatica,
1 compreendendo a manuteng&o de equipamentos MES 11 RS 806,66
de rede, bem como sistemas operacionais para o
Fundo Municipal de Assisténcia Social de S$d&o
Valério .
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34 -PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATAGCAO

O presente servico esta previsto no Plano Anual de Contratagdes. A contratacdo alinha-se com o
planejamento de agdes, além de a despesa ter adequacdo orcamentdria e financeira com a Lei
Orcamentaria Anual e compatibilidade com a Lei de Diretrizes Orgamentarias e foram observadas,
previamente, todas as prescricdes constantes do art. 16, inciso | e 11, e § 1°incisos | e 11 da Lei
Complementar n® 101, de 04/05/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e o art. 72, inciso IV da Lei n°
14.133/21.

35. DISPOSICOES GERAIS:

35.1 Este termo de referéncia deverd ser lido e interpretado na integra, e apds apresentacdo da
documentagdo e da proposta (orcamento), nGo serdo aceitas alegacdes de desconhecimento ou
discordéncia de seus termos;

35.2 E facultada a comiss@o de licitac@o ou Autoridade Superior, em qualquer fase do processo, a

promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, vedada
a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar no processo administrativo;
35.3 Fica assegurado ao Fundo Municipal de Assisténcia Social mediante justificativa motivada o
direito de, a qualquer tempo e no interesse da Administracdo, anular a futura contratacao.

35.4 Os Proponentes sGo responsdveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados no processo administrativo;

35.5 Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais dividas na interpretac@o do
presente termo de referéncia, deverd ser encaminhado, por escrito ou pessoalmente ao agente de
contratagdo da C.P.L, da Prefeitura Municipal de S&o Valério - TO.

36. DO FORO

36.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Peixe/TO, com rendncia de qualquer outro, por mais
privilegiado gue seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do futuro termo confratual, que néo
puderem ser resolvidas pelas Partes.

S@o Valério, 05 de Janeiro de 2024,

e €. 5
wa\u,. e SOR YT Iy
Agente de Contratagdo
Portaria n°114/2021

APROVAGAO

Considerando as informacgdes prestadas no presente documento, APROVO o presente TERMO DE
REFERENCIA, determinando outrossim, a plena observancia das Leis € normas vigentes correlatas.

T

FUNDO MUNICIPAL DE Assmﬂ:z SOCIAL DE SAO VALERIO/TO
ISENI'ARRAES DE SOUSA
GESTORA MUNICIPAL




