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SOLICITAQAO

DA: SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAQAO
AO SETOR DE LICITAQAO

ASSUNTO: CONTRATAgAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA IMPLEMENTAgAO E CESSAO DE SOFTWARE DEGESTAO EDUCACIONAL COM MANUTENgAO CORRETIVA, EVOLUTIVA E SUPORTE TECNICO CONTINUO,INCLUINDO IMPLANTAgAO E TREINAMENTO/CAPACITAgAO PARA UNIFORMIZAR E CONTROLAR ASINFORMAgOES DAS ROTINAS PEDAGOGICAS- ADMINISTRATIVAS DA SECRETARIA DE EDUCAgAO E DASESCOLAS, ATRAVES DE RELATORIOS DOCUMENTOS OFICIAIS E GRAFICOS.

A par de cumprimenta-la, valho-me do presente expediente, informar. que este orgao necessita dacontratagdo de empresa especializada na implementagao e cessao de software de gestao educacional.
Justifica-se que este orgao necessita da presente contratagao para organizar e controlar atosadministrativos da Secretaria Municipal de Educagao e, consequentemente, garantir celeridade naemissdo e controle de informagoes das rotinas administrativos das escolas municipals, atraves de relatorios,grdficos e documentos oficiais por meio de interface web.

Assim. tendo em vista o cumprimento da legalidade, sugiro, por consequencia, a abertura deprocedimento administrqtivo para estudo e respectiva contratagao.

Sao Valerio - TO, 14 de janeiro de 2022.

Maria Nelcilene de Araujo Reis
Secretaria Municipal de Educagao
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

(ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO)
Fundomento Legal Art. 72 da lei 14.133/2021

OBS. Dispensavel analise de risco considerando a provisoriedade
do objeto, bem como, ser decorrente de fato superveniente
conforme justificado no termo de solicitagao.

1 . DO OBJETO
CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA IMPLEMENTAgAO E CESSAO DE SOFTWARE DE GESTAOEDUCACIONAL COM MANUTENgAO CORRETIVA, EVOLUTIVA E SUPORTE TECNICO CONTINUOINCLUINDO IMPLANTAgAO E TREINAMENTO/CAPACITAgAO PARA UNIFORMIZAR E CONTROLAR ASINFORMAgOES DAS ROTINAS PEDAGOGICAS-ADMINISTRATIVAS DA SECRETARIA DE EDUCAgAO E DASESCOLAS. ATRAVES DE RELATORIOS DOCUMENTOS OFICIAIS E GRAFICOS.

DA MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA DA CONTRATAgAO2.

A contratagao dos servi<pos faz-se necessario para o controle de informapoes das rotinaspedagogicas administrativas do Fundo Municipal de Educagao de Sao Valerio - TO, atraves de relatoriosgraficos e documentos oficiais com sistematica e interface totalmente web, autoexplicativa e de simples efacil navegabilidade. A contrqtagao do servigo tern por finalidade facilitar a rotina diaria nas escolascomo o langamento de notas e frequences de alunos, conteudos, boletins e demais relatorios. Oprograma visa organizar, controlar e reduzir significamente os erros humanos e consequentemente garantir
celeridade na emissao e controle de informagoes das rotinas administrativas das Escolas Municipals.

A contratagdo tern por objetivo melhorar o controle academico escolar informatizando as
matriculas escolar. organizagao e distribuigao de turma, criagao de calendario, geragao da
documentagao escolar oficial e relatorios estatistico, entre outros permitindo a exploragao e importagao
de documentagoes para o site oficial de forma a atender a demanda do municfpio com eficiencia.
3. DO CRITERIO DE AVALIAgAO DAS PROPOSTAS
O criterio de avaliagao das propostas sera o de MENOR PRECO.

4. DO PRAZO
O presente Contrato entrara na data de sua assinatura e vigorara ate 31/12/2022 (Trinta e um dedezembro de 2022), podendo ser prorrogado conforme previsto na Lei 14.133/2021, atraves de TermoAditivo e desde que haja interesse entre as partes.

5. RECURSOS FINANCEIROS:
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DOTAgAO ORgAMENTARIA: ELEMENTO DE DESPESA:
j Orgdo j Unldade

Orgamentaria
Fun$ao | Subfungao Programa Projeto/

Atividade
Categoria

economica
Grupo Modalidade Elemento

de de de
Despesa Aplicacoo despesa

06 l7.01 12 122 0404 2.040 3 3 90 39
FONTE DE RECURSO:

1.500.1001.000000/ MDE

7 - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

O agente de contratagao fara o exame das propostas orgamentarias, classificando em primeiro lugar, porrneio da analise das informagoes orgamentarias, declarando a vencedora, quando verificar acompatibilidade do prego em relagao ao valor da contratagao da proposta mais vantajosa ao municipio.

8 - DAS OBRIGAgOES DO CONTRATADO.
Compete a CONTRATADA:

Arcar com todas as despesas referentes a execugao dos servigos contratados.
Prestar os servigos em estrita conformidade com as especificagoes deste instrumento.
Assumir integralmente a responsabilidade pelas despesas relativas a encargos fiscais, trabalhistas.
previdenciarios e de ordem de classe, indenizagoes civis e quaisquer outras que forem devidas a
funcionarios da empresa, ficando o FME isento de qualquer vinculo empregaticio para com os
mesmos.
Assinar o Contrato no prazo de 03 ( tres) dias uteis a partir da convocagao da Administragao, nos
termos da Lei Federal n° 14.133/21, quando houver Contrato.
Executor os servigos ora pactuados, com todo o zelo e diligencia, dentro dos prazos, das normas e
da legislagao atinentes a cada materia, respondendo com idoneidade tecnica e regularidade dos
mesmos.
Reparar, corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo Contratante, dos
servigos efetuados em que se verificarem vicios ou incorregoes resultantes da execugao dos
servigos.
Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com os
Artigos 14 e 17 a 27 do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990), ficando o Contratante
autorizado a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos.
Relatar ao Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos
servigos.
Responsabilizar-se por quaisquer compromissos assumidos com terceiros. responsabilizando por
danos causados aos mesmos
Todos os procedimentos legais exigidos pelos orgaos publicos serao providenciados e de
responsabilidade da Contratada, inclusive as despesas decorrentes desses procedimentos legais.
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• A CONTRATADA devera atender, em sua totalidade, as prescribes do contrato.A CONTRATADA devera desempenhar os servigos com todo zelo, diligencia e responsabilidade.observando a legislagao vigente, resguardando os interesses da CONTRATANTE, sem prejuizo dadignidade e independence profissionais.
9 - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE.
A Contratante se obriga:

• Exigir o fiel cumprimento do objeto da contratagao, bem como zelo na prestagao dos servigos e ocumprimento dos prazos:
• Fornece, sempre que for necessario e quando for solicitado pela CONTRATADA, informagoesadicionais pertinentes a execugao dos servigos;
• Efetuar o pagamento na forma convencionada na Clausula Decima Quarta, desde quepreenchidos as formalidades previstas;
• A CONTRATADA sera responsavel pela observance das leis, decretos, regulamentos, portarias enormas federais, estaduais e municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato.• Colocar a disposigao da Contratada toda a documentagao necessaria para a perfeita execugaodos servigos solicitados.
• Fiscalizar a execugao do Contrato de prestagao de servigos:

11 - DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS
Implantar o sistema para atuar no controle da gestao academica das escolas de rede municipal deensino.
A CONTRATADA fica responsavel pela implantagdo do sistema com um treinamento inicial.A CONTRATANTE fica responsavel pela alimentagao dos dados do sistema e suas respectivas informagoes,nao sendo responsabilidade da CONTRATADA alimentar a base de dados ou qualquer outro tipo deinformagao que corresponde ao usuario final (PROFESSORES, SECRETARIOS, etc.).
Os servigos de atualizagao e suporte ficam sob responsabilidade da CONTRATADA.

12 ESCOPO DO SIGE
As tarefas executadas devem ser:
No desenvolvimento e implantagao do Sistema Integrado de Gestao Escolar a CONTATANTE contara comuma equipe para atualizar, fornecer suporte, resolvendo algum problema que podera ter no sistema e naoperagao.
A CONTRATADA se responsabilizara por toda atualizagao que podera surgir durante a utilizagao dosistema. e nao incidira custos adicionais para a CONTRATANTE.
13 - HORARIO DO SERVIQO
O hordrio de trabalho sera baseado na legislagao trabalhista sendo que:

a) A equipe de desenvolvimento sera das 08:00h as 12:00h e das 14: OOh a 18:00h em dias comerciais.Apenas em emergencia de corregoes ou implantagoes de sistema a equipe devera esta disponfvelem qualquer horario e dias da semana
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b) A equipe de suporte atuara no seguinte hordrio: 08:00h as I8:00h.
A CONTRATADA , deve garantir a confiabilidade dos servigos prestados com o minimo de paradospossiveis. mas manutengoes corretivas e evolutivas do sistema. Se ocorrer a necessidade de paradas queestas sejam feitas sempre no hordrio noturno e depois das 23:00h ate as 06:00h

14 - ATENDIMENTO AO USUARIO
O atendimento de chamadas de suporte sera realizado: Pessoalmente (na formagdo inicial), bate papo,via e-mail, telefone ou Whatsapp, teleconferences, canal de abertura de chamados (help desk ) .

15 - TREINAMENTO E CAPACITACAO
Caso o CONTRATANTE necessite de um novo treinamento (CAPACITAQAO). alem do treinamento inicial. jaincluso no valor do contrato, a CONTRATADA realizara uma nova chamada com o valor a ser pago pelaCONTRATANTE, com os custos a ser acordado entre as partes.

16 - PONTOS DE CONTATOS
Os contatos serao realizados a partir:
Os atendimentos pelo E-mail serao monitorados pela CONTRATADA, para recolher reclamagoes esugestoes do atendimento ao CONTRATANTE.

17 - DESEMPENHO DE SERVIQO
Considerando que o sistema e on-line, o atendimento pelo telefone, E-mail ou watsapp, sera realizado noinstante do contato da CONTRATANTE com a CONTRATADA.
A atualizagdo do software sera feita com as informagoes fornecidas pela CONTRATANTE, seguira o prazoprevisto de acordo com o pedido feito. Qualquer mudanga sera analisada pelas duas partes. As eventuaisalteragoes aceitas nao terao custos adicionais para a CONTRATANTE

18 - CONTINUIDADE DOS SERVIQOS
A responsabilidade sera da CONTRATADA o fornecimento das informagoes para a continuidade normaldos servigos sem que estes sofram solugao de continuidade, a CONTRATANTE tern que disponibilizaracesso a todos os computadores da escola que utiliza o sistema. Sera de responsabilidade daCONTRATADA a realizagdo de BACKUP dos dados processados.

1? - CONEXAO AO SISTEMA (INTERNET)
E de responsabilidade da CONTRATANTE o fornecimento da rede (internet) que sera usado na conexaocom o sistema (SIGE), Nao e de responsabilidade da CONTRATADA a queda (falha) de conexao com arede (internet) , pois o mesmo e de responsabilidade da CONTRATANTE.
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20 - SEGURANgA E CONFORMIDADE DOS SERVigOS
E responsabilidade da CONTRATADA a seguranga dos dados armazenados no banco de dados assim
como das copias de backup do banco de dados.
21- SERVigOS DE HOSPEDAGEM E DOMINIO DE ACESSO DO SISTEMA
E de responsabilidade da CONTRATADA os servigos com hospedagem, manutengao e dominio de acesso
ao sistema

Sera de responsabilidade da CONTRATANTE a liberagao do acesso ao sistema gerencial da CONTRATADA.
aos seus clientes, sendo de confiabilidade o controle destes acessos e a seguranga a integridade dos
dados acessados

22 - DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO
A contratada(o) apresentara nota Fiscal/Fatura, para o ato de abertura, liquidagao e pagamento, pelo
orgao locador do MUNICIPIO, devendo ser entregues quando da execugao de qualquer servigo ou junto
com os produtos correspondendo exatamente as especificagoes e quantidades que o processo licitatorio
demonstrou em sua minuta contratual.
As faturas serao pagas ate 30 (trinta) dias, contados, imediatamente apos a data de protocolizagao das
faluras. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada antes de paga ou relevada multa que Ihe tenha
sido aplicada.
Todas as despesas decorrentes do objeto ora contratadas serao inteiramente por conta da empresa
contratada.

SAO VALERIO/TO, aos 18 dias do mes de janeiro de 2022

Agente de Contratagao
Portaria n°. 114/2021
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DESPACHO

PROCESSO N° 020/2022

ASSUNTO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA IMPLEMENTAgAO E CESSAO DE SOFTWARE DE
GESTAO EDUCACIONAL COM MANUTENgAO CORRETIVA, EVOLUTIVA E SUPORTE TECNICO CONTINUO,
INCLUINDO IMPLANTAQAO E TREINAMENTO/CAPACITAgAO PARA UNIFORMIZAR E CONTROLAR AS
INFORMAgOES DAS ROTINAS PEDAGOGICAS- ADMINISTRATIVAS DA SECRETARIA DE EDUCAgAO E DAS
ESCOLAS , ATRAVES DE RELATORIOS DOCUMENTOS OFigiAIS E GRAFICOS.

Tendo em vista a presente solicitagao devido a necessidade de contratagao de empresa especializada
na implemeritagao e cessao de software de gestao educacional, para atender as rotinas administrativas
da Secretaria Municipal de Educagao e Escolas Municipals do Munidpio.

Encaminhe os autos ao Departamento de Compras para Cotagao de Pregos nos termos do art. 23 da lei n.
14.133/2021.

Apos conclusdo da pesquisa de pregos encaminhe os autos ao Departamento Financeiro para analise da
despesa trente ao orgamento correlato, bem como, a indicagao de rubrica orgamentaria.

Conclufdas tais etapas retornem os autos para deliberagao.

SAO VALERIO/TO , aos 18 dias do mes de janeiro de 2022

NEUCirENflD?ARAUJO REISMARIA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAgAO


